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Introducéo

O Encontro Nacional da Juventude Cruz Vermelha decorreu em Coimbra, entre
os dias 29 de Abril e 01 de Maio de 2016. Este encontro contou com a presenca de 37
participantes de 18 Estruturas Locais da CVP, nomeadamente Braga, Chaves,
Coimbra, Covilhd, Esposende e extensdo de Apulia, CH Estatuario do Tejo, Faro,
Frazdo, Guarda, Guimaraes, Lisboa, CH Litoral Oeste Norte, Maia, Mira, Torres
Vedras, Trofa, Vila Nova de Gaia e Vilela-Paredes.

A tematica principal deste encontro focou-se na “Visibilidade, Sustentabilidade
e Desenvolvimento”. Ao longo do evento, estes temas foram trabalhados em pequenos
grupos de trabalho, assim como em plenario. Este relatério abarca as principais
conclusdes que surgiram dos debates e reflexdes no d&mbito de cada um dos temas,
expressando desde as preocupacdes e dificuldades relacionadas com o trabalho diario
na area da Juventude da CVP, assim como ac6es importantes para o desenvolvimento

progressivo e estabelecimento das principais prioridades para o futuro.

Visibilidade

Visibilidade

Reconhecimento + voluntarios
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A visibilidade torna-se essencial no trabalho de Juventude, na medida em que
permite dar a conhecer esta importante area de intervencdo da CVP. Uma aposta
clara na visibilidade dos projetos e ac¢des desenvolvidas permite atrair outras criancas
e jovens para a nossa organizacdo. Por consequéncia, 0 aumento do nimero de
voluntarios jovens possibilita o aumento do numero de projetos no terreno.
Aumentando o leque de intervencdo, assim como a abrangéncia direta decorrente dos
projetos desenvolvidos, permite aumentar a probabilidade de se obterem entidades
interessadas em financiar e apoiar os projetos no terreno. Esta associacdo a outras
entidades parceiras é diretamente proporcional ao reconhecimento do trabalho
realizado, constituindo-se assim um ciclo em volta da visibilidade, o qual possibilita o

desenvolvimento continuo da area da Juventude da CVP.

Como podemos aumentar a visibilidade?
Meios de comunicacgéo social
0 Os jornais e radios locais sdo ferramentas muito Uteis para divulgarmos os
projetos desenvolvidos, assim como os resultados e conclusées dos mesmos,

a comunidade alargada, e nao s6 aos beneficiarios.

Identificac&o Institucional
o Constatou-se uma necessidade urgente de uniformizacdo da imagem da
Juventude Cruz Vermelha, nomeadamente através da criacdo de materiais de
merchandising transversais a todas as Areas Locais da Juventude.
o A identificacdo adequada dos voluntarios no decorrer dos projetos e atividades
desenvolvidas é fundamental para que a populacdo em geral percecione
aquele projeto ou atividade como uma intervencdo da Juventude Cruz

Vermelha.

Redes Sociais
o0 Facebook, Instagram, Snapchat, Twitter: Devemos alcanc¢ar 0s jovens através
dos canais que estes usam. Torna-se importante aproveitar o potencial das
redes sociais, que permitem alcancar 0 nosso publico-alvo de um modo rapido
e dindmico.
o Importancia da criacdo de paginas de Facebook pelas diferentes Areas Locais
da Juventude: esta acao permite o alcance de um maior nimero de criancas e

jovens das comunidades locais, assim como permite que estes se identifiquem
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com o trabalho desenvolvido pela area da Juventude da CVP e a sua

importancia para as comunidades locais.

o0 Facebook: Recurso a publicacbes de noticias sobre projetos e atividades,
assim como acbes de recrutamento de voluntarios. Torna-se fundamental
fomentar a partilha de publicacbes entre as diversas Areas Locais da
Juventude. A divulgacéo do trabalho das diferentes Areas Locais da Juventude

permite uma divulgagédo em rede, mais eficaz e com maior abrangéncia.

Site CVP — Separador Juventude

0 Criagdo de um video promocional do voluntariado jovem: pode ser uma
ferramenta utilizada em campanhas de recrutamento de voluntérios.

o0 A reformulagdo dos contetdos do separador da Juventude no site da CVP
realizado recentemente permite dar a conhecer a area da Juventude da CVP,
tendo-se adotado também uma linguagem juvenil, de forma a possibilitar a
identificacdo da populacéo-alvo.

Canal do Youtube
0 Criagcdo de um canal de Youtube para a Juventude Cruz Vermelha. Considera-
se pertinente investir na dinamizacgéao e partilha de videos de forma a transmitir
diversas mensagens, assim como obter maior sucesso no recrutamento de

voluntarios.

Rede J
o0 Constatou-se a necessidade da reativacdo da newsletter da Juventude Cruz
Vermelha, pelo seu impacto e por esta se constituir como uma ferramenta de

trabalho bastante util.

Atividade pratica

No ambito do tema da Visibilidade, constituiram-se alguns grupos de trabalho
com o intuito de se pensarem acbes concretas a serem desenvolvidas num futuro
proximo e as quais permitam atrair visibilidade para a Area da Juventude e respetiva

intervencao realizada.

- AcBes de Rua

Nome: #Juventudecvpsaiarua
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Data: Dia 12 de Agosto (celebragéo do Dia Internacional da Juventude)

Local: Pracas principais de cada localidade.

Pretende-se que, em todas as localidades onde existam Areas Locais da Juventude,
se realize em simultdneo um flashmob em formato de teatro.

Objetivos: divulgar e promover a area da Juventude da CVP; promover 0s projetos
desenvolvidos e areas de intervencdo da Juventude Cruz Vermelha; alcancar a
comunidade em geral e em especial o publico jovem; recrutamento de voluntérios;
contacto direto com as comunidades locais.

Observacgdes: A localizagéo ter4 de ser adaptada a cada realidade local, sendo ideal

gue esta acdo decorra num sitio que é normalmente frequentado por varios jovens.

- Redes Sociais
00bjetivo: uniformizacéo da visibilidade da Juventude Cruz Vermelha a nivel nacional.

n g #juventudecruzvermelha

Criacdo de um hastag (#juventudecruzvermelha), a ser usado em todas as
publicacdes nas redes sociais, por todas as Areas Locais da Juventude.

Semana de 08 a 14 de Agosto: acdo que objetiva que todos os voluntarios da
Juventude Cruz Vermelha alterem a sua foto de capa no Facebook (imagem a definir),
assim como se pretende que incluam o logétipo da Juventude Cruz Vermelha na foto
de perfil, incluindo o hashtag #juventudecruzvermelha. O objetivo consiste na criagcéo
de uma divulgagdo em massa dos objetivos e projetos desenvolvidos pela Juventude
Cruz Vermelha.

QR Code: Criagdo de um QR Code com uma breve descricdo do trabalho da JCV,

com hiperligacdo para o separador da Juventude no site da CVP.

- Identificagcdo Institucional

Objetivo: Uniformizacao da imagem da area da Juventude da CVP, sendo transversal
a todas as Areas Locais da Juventude.

- Constatou-se a necessidade de criacdo de um manual de identidade para o logo da
Juventude Cruz Vermelha, o qual defina as normas do seu uso (escalas, especificacdo
da cor, etc.).

- Concurso Nacional de Design para definicdo dos casacos e t-shits de identificacdo de

voluntarios e técnicos da Juventude Cruz Vermelha. O concurso sera aberto nao so6 a

rede Cruz Vermelha, mas também a populacédo em geral.
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- Comunicacao Social

Criacdo de um video/anuncio para divulgacdo num canal de televisdo (por exemplo,
Porto Canal) sobre o que é ser voluntario na Juventude Cruz Vermelha, permitindo
assim atrair visibilidade para a area da Juventude da CVP, assim como melhorar a
eficacia do recrutamento de voluntarios.

Objetivo: sensibilizacao da populacédo juvenil para a importancia do voluntariado; dar a

conhecer a area da Juventude da CVP.

Sou +: nome da campanha, aberto a varias palavras que remetam para 0 que

significa ser voluntario. Por exemplo: “Sou mais felicidade”; “Sou mais universalidade”.

Sustentabilidade

Necessidade de
sustentabilidade aos niveis:

- financeiro;
- recursos humanos

Area da Juventude pode ser
sustentavel!

Diversas oportunidades de
financiamento para projetos
de Juventude.

Pertinéncia de investimento
ideolégicona area da
Juventude.

Objetivo: desenvolver estratégias para alcancar a sustentabilidade da area da
Juventude da CVP e respetivas Areas Locais da Juventude, para assim se assegurar

um desenvolvimento continuo.

O que é importante para garantir a sustentabilidade?

Através de uma discussao em plenario obtiveram-se algumas conclusdes relevantes,
assim como sugestdes que possam garantir a sustentabilidade da area da Juventude
da CVP.

- Candidaturas para financiamento de projetos na area da Juventude: Existem diversas

oportunidades de financiamento para projetos de Juventude, as quais permitem
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suportar os custos da intervengdo, assim como, muitas vezes, criar condigdes para a

contratacdo de trabalhadores;

- Responsavel da Area Local da Juventude: o Responsavel da Area Local da
Juventude € uma pega vital neste processo. Considera-se que para garantir a
sustentabilidade da area da Juventude, assim como gerar receita para a respetiva
Estrutura Local, € importante que o responsavel da Area Local da Juventude no
acumule diversas fungdes na Estrutura Local, de forma a ser possivel assegurar o

desenvolvimento sustentavel da Area Local da Juventude;

- O apoio da direcdo da Estrutura Local, assim como a promoc¢do do dialogo
intergeracional é diretamente proporcional ao desenvolvimento sustentavel das Areas

Locais da Juventude;

- Voluntarios: E da responsabilidade do Responsavel da Area Local da Juventude
manter os voluntéarios motivados, envolvidos e interessados, assim como capacita-los
para trabalharem nos diversos projetos. Os voluntarios sdo o motor da Juventude Cruz

Vermelha;

- Parcerias com entidades privadas locais: Existem inimeras entidades privadas com
abertura para o financiamento de projetos de Juventude, considerando a necessidade
de garantir a sua responsabilidade social. Uma estratégia pertinente podera ser o
desenvolvimento de projetos conjuntos entre Areas Locais da Juventude da mesma
regido, pois a abrangéncia e impacto do projeto tornam-se mais significativas,

aumentando a probabilidade de investimento por parte de entidades privadas.

- Comunicacdo: A comunicacdo em rede entre as diversas Areas Locais da Juventude
€ crucial para o seu desenvolvimento. Assim, surge a necessidade de criar uma
plataforma com uma base de dados comum a todas as Areas Locais da Juventude,

com descri¢Oes dos diversos projetos desenvolvidos.

- Formacgéo: Importancia da formacao e capacitacdo adequada dos responséveis das

Areas Locais da Juventude.

Exemplos de a¢cbes e oportunidades que podem garantir sustentabilidade:
- Parcerias privadas: As parcerias privadas podem ndo ser significativas a nivel
financeiro directamente, mas sdo importantes noutras areas, tais como

disponibilizacdo de materiais, espacos e contactos.
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- Programas de financiamento nacionais para projetos de Juventude: CLDS; SICAD,
Programa Escolhas, entre outros;

- Responsabilidade social de grandes empresas nacionais: Prémio Voluntariado jovem
do Montepio; Fundac¢ao Jumbo para a Juventude; Fundacdo PT; Fundacdo EDP; entre
outros;

- Oportunidades de financiamento da Comissdo Europeia: A Comissdo Europeia
desenvolve diversas oportunidades de financiamento de macroprojetos nas areas da
Saude; Justica; Direitos; Migracéo; Emprego; etc.

- Campanhas de Angariacdo de Fundos: rifas, agendas, concertos, torneios
desportivos, entre outros;

- Programa Erasmus+ Juventude em Acdo: O Programa Erasmus+ Juventude em
Acao constitui-se como uma excelente oportunidade de financiamento para projetos de
Juventude;

- Plataforma ESolidar: a plataforma Esolidar permite a realizacéo de leildes solidarios;
assim como o simples registo na Plataforma poderd permitir a angariacdo de

donativos.

Desenvolvimento

- Estratégia de Participacdo Juvenil

A Estratégia de Participacdo Juvenil € o documento orientador do trabalho juvenil na
Cruz Vermelha Portuguesa. Assim, € extremamente importante explorar e trabalhar
este documento, perspetivando a sua adequacdo as diferentes realidades locais,

assim como a sua implementacéo, transversal a todas as Estruturas Locais da CVP.

- Boas praticas Locais

Ambicionado fomentar um espirito de partilha de boas praticas entre as diversas Areas
Locais da Juventude, considerou-se pertinente a apresentacdo de alguns projetos
desenvolvidos localmente e que sejam passiveis de ser replicados por outras Areas
Locais da Juventude.

Assim, foram apresentados os projetos “Academia Junior” da Delegac¢éo de Lisboa; o
projeto “Centro de estudos: Espaco Cruzado”, da Delegacdo de Chaves; “Programa de
Férias da Pascoa”, da Delegacdo de Torres Vedras; projeto “Cross Stars — inclusédo
pelo Desporto” da Delegacdo da Trofa; projeto “+ Saude — Riscos” da Delegacéo de

Braga, e o projeto “Escolinha de Recrutas CVP” da Delegacao de Faro-Loulé.
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- Prioridades

Tendo por intuito tornar a Area da Juventude um espaco cada vez mais participativo,
considerou-se pertinente que 0s participantes, nomeadamente responsaveis locais da
Juventude e voluntarios jovens, trabalhassem em conjunto naquelas que deverdo ser
as prioridades para a area da Juventude da CVP num futuro proximo. De entre as

diversas conclusoes retiradas, destacam-se as seguintes:
Imagem

Uniformizacdo da imagem da Juventude Cruz Vermelha, desde materiais de

merchandising, até a uniformizacdo da imagem nas redes sociais.
Formacéo e trabalho em rede

1 - Desenvolvimento de uma plataforma de comunicacdo em rede que permita a

partilha constante de boas préticas;

2 — Necessidade de encontros regulares entre os responsaveis das Areas Locais da
Juventude, tendo por vista a cooperacao, trabalho em rede e o desenvolvimento de

projetos conjuntos;

3 - A formacdo de Responséaveis da Juventude e voluntarios jovens € essencial e

transversal a todos os topicos debatidos durante o Encontro;

4 — Necessidade de retomar a Escola de Verdo, como um momento para capacitacao

de voluntarios jovens e partilha de experiéncias e boas préaticas.
Novas areas de Intervencao

Desenvolvimento de novas areas de intervencao e projetos concretos, de forma a dar
resposta as necessidades identificadas nas comunidades locais, tais como apoio a
empregabilidade; apoio ao desenvolvimento profissional; prevengdo do bullying e
violéncia no namoro; sensibilizacdo para a multiculturalidade (com especial foco na

promocéao dos Direitos Humanos); entre outros.
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